R.021.1.9.2026

ZARZADZENIE Nr 12/2026
Rektora Akademii Gérniczo-Hutniczej
im. Stanistawa Staszica w Krakowie
z dnia 19 lutego 2026 r.

w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
w Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie

Na podstawie art. 23 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1571, z p6zn. zm.), oraz § 20 ust. 2 Statutu AGH (t.j. uchwata
nr 2/2025 Senatu AGH z dnia 29 stycznia 2025 r.) wprowadzam Uczelniany System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia w Akademii Gdérniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie jako
strategie na rzecz ciagtej poprawy jakosci ksztatcenia, wedtug nastepujacych zasad:

§ 1.

Przepisy ogolne

1. Niniejsze Zarzadzenie okresla zasady funkcjonowania Uczelnianego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia w Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica w Krakowie
(zwanego dalej Systemem) w ramach studiow wyzszych, studiéw podyplomowych oraz
innych form ksztatcenia, a w szczegdlnosci:

1) cele Systemu;

2) obszary dziatan Systemu;

3) strukture Systemu;

4) kompetencje i zadania podmiotéw tworzacych System;

5) instrumenty i narzedzia stuzace realizacji celow i dziatan Systemu.

2. Ilekro¢ w zarzadzeniu jest mowa o innych formach ksztatcenia rozumie sie przez to inne
formy ksztatcenia, konczace sie wydaniem mikroposwiadczenia.

3. Zasady funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, w tym w szczegdlnosci
oceny procesu ksztatcenia, w ramach szkdt doktorskich oraz innych form ksztatcenia
niekonczacych sie wydaniem mikroposwiadczenia okreslajg odrebne przepisy.

§ 2.

Cele Systemu

Zasadniczym celem Systemu , jest zapewnienie i doskonalenie procesu ksztatcenia w Uczelni
w ramach studiow wyzszych, studiow podyplomowych oraz innych form ksztatcenia,
w szczegolnosci poprzez:

1) state monitorowanie i doskonalenie jakosci ksztatcenia;

2) podniesienie rangi pracy dydaktycznej;

3) promowanie dobrych praktyk i wzorcéw w kontekscie rozwoju kultury jakosci ksztatcenia.

§ 3.

Obszary dziatan Systemu

1. W ramach Systemu podejmowane s dziatania w nastepujacych obszarach:

1) doskonalenie polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia, obejmujacej jasne, kompleksowe,
obiektywne, powszechnie i tatwo dostepne zasady, wytyczne, procedury oraz narzedzia
zapewnienia i doskonalenia jakosci, w szczegdlnosci w zakresie:

a) projektowania, ustalania oraz zmiany programéw studiow, w tym takze studiow
podyplomowych i innych form ksztatcenia, oraz zasad studiowania,

b) tworzenia, przeksztatcania i znoszenia studiéow wyzszych, studiéw podyplomowych oraz
innych form ksztatcenia,

c) statego monitorowania, okresowego przegladu oraz doskonalenia programoéw studiow,
w tym takze studidw podyplomowych i innych form ksztatcenia, oraz zasad studiowania,
w szczegllnosci pod katem osiggania przez studentdéw, uczestnikéw studidow
podyplomowych oraz uczestnikdw innych form ksztatcenia zaktadanych efektéw uczenia
sie, sposobow ich weryfikacji i oceny,

d) eliminowania nieprawidtowosci w zakresie realizacji procesu ksztatcenia w Uczelni,

e) oceny postepéw w nauce studentéw, zardwno w zakresie wymagan etapowych, jak
i wymagan zwigzanych z ukonczeniem studiéw, a takze stymulowania ich motywacji
i autorefleksji oraz zaangazowania w proces uczenia sig,
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f) oceny procesu ksztatcenia (metod i warunkdw ksztatcenia, programdw studidw, zasad
studiowania, kadry dydaktycznej);

2) wsparcie i rozwdj kompetencji kadry Uczelni, a w szczegdlnosci:

a) doskonalenie kompetencji, zwtaszcza nauczycieli akademickich, w obszarze metodyki
nauczania, uczenia sie i samodoskonalenia,

b) profesjonalizacja kompetencji nauczyciela akademickiego,
c) podniesienie rangi pracy dydaktycznej,
d) promowanie dobrych praktyk i wzorcow w zakresie pracy dydaktycznej;

3) zapewnienie S$rodkéw wsparcia dla studentéw, z uwzglednieniem potrzeb o0s6b
Z niepetnosprawnosciami, w szczegodlnosci w zakresie mozliwosci rozwoju osobistego
studenta oraz warunkow socjalno-bytowych.

2. Dziafania, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, obejmujg zwtaszcza:

1) badanie i diagnoze potrzeb oraz stanu kompetencji na podstawie badan ankietowych;

2) budowe programu rozwojowego i projektowanie adekwatnych do potrzeb narzedzi i form
wsparcia;

3) ewaluacje realizowanych dziatan, narzedzi i form wsparcia;

4) modyfikacje form wsparcia.

3. Dziatania, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, sg podejmowane przede wszystkim w zakresie:

1) rozwoju kompetencji dydaktycznych, przede wszystkim pod katem umiejetnosci
stosowania nowoczesnych, aktywizujgcych oraz skutecznych metod i technik ksztatcenia
i uczenia sie oraz kadry wspierajgcej proces ksztatcenia;

2) rozwoju kompetencji cyfrowych;

3) rozwoju kompetencji miekkich, przede wszystkim pod katem umiejetnosci komunikacji
i promowania postawy szacunku i tolerancji;

4) rozwoju kompetencji jezykowych, zwtaszcza w przypadku oséb prowadzacych zajecia
w jezyku angielskim;

5) rozwoju kompetencji przedmiotowych (w specjalizacji przedmiotowej) w ramach tzw.
dydaktyki przedmiotowej;

6) rozwoju szczegdlnie utalentowanych i innowacyjnych dydaktykéw;

7) budowania spotecznosci praktykéw-dydaktykow;

8) oceny i analizy jakosci ksztatcenia oraz rozwoju oferty ksztatcenia.

§ 4.

Zakres zastosowania Systemu

System stuzy ocenie i statemu doskonaleniu warunkow realizacji i jakosci procesu

dydaktycznego oraz eliminacji zjawisk i sytuacji niepozadanych, w szczegodlnosci:

1) ocenie jakosci i warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych oraz obstugi procesu
dydaktycznego;

2) analizie zgodnosci tworzenia studidw z misjg i strategig Uczelni oraz potrzebami kandydatow
na studia, jak i rynku pracy, a takze z uwzglednieniem mozliwosci kadrowych, finansowych
i organizacyjnych poszczegolnych jednostek Uczelni;

3) analizie zgodnosci merytorycznej tresci programu studidow oraz zasad studiowania
z zatozonymi efektami uczenia sie;

4) monitorowaniu osiggania przez studentow zaktadanych efektdw uczenia sie na danym
kierunku, poziomie i profilu studiow, z uwzglednieniem zakresu wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji oraz ich zgodnosci z sylabusami poszczegolnych przedmiotow oraz metodami
ksztatcenia i formami zaje¢, w tym takze w zakresie realizacji studenckich praktyk
zawodowych i procesu dyplomowania;

5) weryfikacji zgodnosci merytorycznej tresci modutdw zaje¢ i przedmiotdw z programem
studiéw;

6) monitorowaniu wymagan stawianych studentom, w tym w szczegdlnosci: sposobu i terminu
informowania studentom o harmonogramie zaje¢, kryteriach zaliczania, formach egzaminu,
sposobie wystawiania ocen koncowych;

7) monitorowaniu postepow oraz osiggnie¢ studentéw w celu podnoszenia sprawnosci studiow;

8) prowadzeniu przejrzystej polityki kadrowej i okresowej analizie struktury zatrudnienia kadry
dydaktycznej;

9) rozwojowi kadry dydaktycznej, w szczegdlnosci pod katem doskonalenia umiejetnosci
dydaktycznych i kwalifikacji zawodowych w zakresie metod i technik ksztatcenia;
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10) analizie i doskonaleniu sposobu organizacji i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem innowacyjnosci i zaangazowania studentow i kadry
dydaktycznej w proces ksztatcenia, oraz studenckich praktyk zawodowych;

11) systematycznej analizie stanu zasobdw stuzacych procesowi dydaktycznemu,
w szczegolnosci infrastruktury i pomocy dydaktycznych, dostepu do bibliografii;

12) analizie potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym zwiaszcza poprzez badanie opinii
absolwentéw i pracodawcow, w szczegdlnosci we wspotpracy z Centrum Karier AGH;

13) monitorowaniu liczebnosci grup studenckich na poszczegdlnych formach zaje¢;

14) podejmowaniu dziatan w przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w zakresie realizacji
procesu ksztatcenia w Uczelni;

15) nagradzaniu i awansowaniu pracownikow;

16) ocenie dostepnosci informacji o ofercie i procesie ksztatcenia;

17) wypracowaniu wtasciwych narzedzi i instrumentéw stuzacych do realizacji dziatan.

§ 5.

Struktura Systemu

Strukture Systemu tworza:
1) na poziomie ogdlnouczelnianym:
a) JM Rektor,
b) Prorektor ds. Ksztatcenia,
c) Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, zwany dalej Petnomocnikiem,
d) Uczelniany Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, zwany dalej UZIK,
e) Petnomocnik Rektora ds. Audytu Dydaktycznego,
f) Uczelniany Zespdt Audytu Dydaktycznego, zwany dalej UZAD,
g) Rzecznik Praw Studenta,
h) Pion Ksztatcenia, w szczegdlnosci Centrum Akredytacji i Jakosci Ksztatcenia, zwane dalej
CAJK oraz Centrum e-Learningu i Innowacyjnej Dydaktyki, zwane dalej CeLiID,
i) Centrum Karier AGH;
2) na poziomie dyscypliny:
a) Koordynator ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie, zwany dalej Koordynatorem,
b) Rada ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie, zwana dalej Radg;

3) na poziomie jednostek podstawowych (wydziatéw i centrow dydaktycznych):

a) kierownik jednostki (odpowiednio dziekan wydziatu lub dyrektor centrum dydaktycznego)
albo dziatajacy z jego upowaznienia odpowiednio prodziekan albo zastepca dyrektora
odpowiedzialny za jakos$¢ ksztatcenia,

b) rada dydaktyczna - jezeli kierownik jednostki takg rade powota.

§ 6.

Pelnomochnik Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia

1. Petnomocnika powotuje Rektor na wniosek Prorektora ds. Ksztatcenia na okres kadencji.

2. Petnomocnikiem moze by¢ pracownik Uczelni posiadajacy co najmniej stopien naukowy
doktora habilitowanego, niebedacy, w okresie petnienia funkcji, kierownikiem jednostki
podstawowej lub jego zastepcg odpowiedzialnym za sprawy ksztatcenia lub przewodniczacym
rady dyscypliny.

3. Rektor moze odwota¢ Petnomocnika z wiasnej inicjatywy lub na wniosek Prorektora
ds. Ksztatcenia.

4. Do zadan Petnomocnika nalezy w szczegdlnosci:

1) przewodniczenie pracom UZJK;

2) koordynacja prac i wspétdziatanie z jednostkami Uczelni w zakresie dziatan zwigzanych
z zapewnianiem jakosci ksztatcenia;

3) wspotpraca z UZAD w zakresie dziatan zwigzanych z wewnetrzng oceng jakosci
ksztatcenia;

4) koordynowanie dziatan naprawczych zwigzanych ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami
w zakresie realizacji procesu ksztatcenia w poszczegélnych dyscyplinach;

5) koordynacja dziatan w ramach systemu akredytacji zewnetrznych;

6) opiniowanie wnioskdéw o utworzenie nowego kierunku/specjalnosci studidéw na potrzeby
Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia, w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci programéw
studidw oraz zasad studiowania z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami;

7) wspotpraca z Samorzadem Studentow w zakresie dziatan wspierajagcych wysokg jakosc
ksztatcenia;
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8) publikowanie informacji na temat jakosci ksztatcenia w AGH na stronie internetowej
Uczelni dedykowanej jakosci ksztatcenia.

. Pelnomocnik odpowiada za:

1) nadzér nad realizacjg w Uczelni wytycznych dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia;

2) nadzor nad przebiegiem badan ankietowych i hospitacji w Uczelni;

3) ustalanie harmonogramu realizacji zadan zwigzanych z oceng i doskonaleniem jakosci
ksztatcenia;

4) przygotowywanie wraz z UZJK i CAJK rocznych sprawozdan w zakresie oceny
funkcjonowania i skutecznosci Systemu w AGH.

. Analizy i oceny funkcjonowania Systemu w kazdym roku akademickim dokonuje Rektor, na
podstawie sprawozdania Petnomocnika, przedktadajac je do wiadomosci Senatowi Uczelni, po
zakonczeniu roku akademickiego.

. Sprawozdania Petnomocnika publikowane sg na stronie internetowej Uczelni dedykowanej
jakosci ksztatcenia.

. Wsparcie administracyjne Petnomocnika zapewnia Dziat Jakosci Ksztatcenia w CAJK.

§7.

Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia

. UZJK powotuje Rektor na okres kadencji na wniosek Prorektora ds. Ksztatcenia.

. Rektor moze odwotaé¢ cztonka UZIJK z wtasnej inicjatywy lub na wniosek Prorektora

ds. Ksztatcenia lub na wniosek Petnomocnika.

. W sktad UZIK wchodzg Koordynatorzy ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinach wskazanych

w § 12 niniejszego zarzadzenia, Petnomocnik oraz przedstawiciel studentdw wskazany przez

Przewodniczacego Samorzadu Studentéw, po zasiegnieciu opinii Uczelnianej Rady

Samorzadu Studentéw, zwanej dalej URSS AGH.

. W przypadku ukonczenia studiéw lub skreslenia z listy studentéw przedstawiciela studentéw,

Przewodniczacy Samorzadu Studentdéw, po zasiegnieciu opinii URSS AGH, niezwitocznie, nie

pézniej niz w ciggu dwoch tygodni, wskazuje nowego przedstawiciela studentow.

. UZJK podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uczelni,

w szczegolnosci w obszarach dziatan Systemu, o ktérych mowa w § 3.

. Do zadan zespotu nalezy w szczegdlnosci:

1) stworzenie wytycznych w zakresie obszaréw dziatan, o ktérych mowa w § 3;

2) opracowanie wzoru raportu dla Rad dotyczacego jakosci ksztatcenia na kierunkach
przyporzadkowanych do danej dyscypliny, z uwzglednieniem zakresu ewaluacji oraz
kryteridw, wedtug ktérych dokonywana jest ocena jakosci ksztatcenia w danym roku
akademickim;

3) analiza przygotowanych przez Rady raportow dotyczacych jakosci ksztatcenia na
kierunkach przyporzadkowanych do danej dyscypliny;

4) konsultowanie projektow zarzadzen Rektora dotyczacych jakosci ksztatcenia, w tym
w szczegodlnosci zwigzanych z badaniami ankietowymi i hospitacja;

5) sporzadzenie wraz z Petnomocnikiem i CAJK sprawozdania na temat jakosci ksztatcenia
w Uczelni;

6) monitorowanie réznych aspektéow dziatalnosci dydaktycznej w Uczelni oraz inicjowanie
dziatan zmierzajacych do doskonalenia jakosci ksztatcenia;

7) opracowywanie rocznych i wieloletnich raportow zbiorczych w zakresie realizacji zadan
i celow Systemu;

8) podejmowanie wspdlnie z UZAD i w porozumieniu z Prorektorem ds. Ksztatcenia, dziatan
zmierzajacych do wyeliminowania stwierdzonych nieprawidtowosci w zakresie realizacji
procesu ksztatcenia w Uczelni;

9) upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uczelni.

. UZJK przedstawia Rektorowi wnioski i propozycje dotyczace jakosci ksztatcenia w Uczelni

oraz rekomendacje dotyczace upowszechniania wzoréw dobrych praktyk w dziedzinie jakosci

ksztatcenia w $rodowisku akademickim.

. W razie potrzeby oraz w celu efektywnej realizacji zadan UZIK:

1) Rektor, na wniosek UZJK, powotuje komisje oraz zespoty eksperckie state i/lub dorazne,
okreslajqc ich skiad, cel powotania, zadania oraz czas ich realizacji;

2) UZIJK moze, w porozumieniu z Rektorem, zaprasza¢ do statej lub doraznej wspotpracy
ekspertéw z Uczelni, jak i spoza niej, a takze przedstawicieli studentéw w zakresie spraw
zwigzanych z ksztatceniem na danym kierunku studidw.
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. W sktad komisji lub zespotdw, o ktdrych mowa w ust. 8 pkt 1, mogg wchodzi¢ osoby spoza

uczelni.

Czionkowie UZJK majg obowigzek zapewnienia przeptywu informacji na temat dziatan
i postanowien UZJK do Rad.

Raporty, wnioski i propozycje dotyczace jakosci ksztatcenia w Uczelni oraz rekomendacje
dotyczace upowszechniania wzorow dobrych praktyk w dziedzinie jakosci ksztatcenia
publikowane sg na stronie internetowej Uczelni dedykowanej jakosci ksztatcenia.

Wsparcie administracyjne UZJK zapewnia Dziat Jakosci Ksztatcenia w CAJK.

§ 8.
Uczelniany Zespo6t Audytu Dydaktycznego

. Zadaniem UZAD jest kontrola procesu ksztatcenia, monitorowanie jakosci ksztatcenia oraz

funkcjonowania Systemu w poszczegdlnych jednostkach prowadzacych ksztatcenie, a takze
kontrola na kierunkach studiéw realizacji zalecenn dotyczacych poprawy jakosci ksztatcenia
wydawanych przez Rektora, Petnomocnika, UZJK i Rade, Polskg Komisje Akredytacyjng oraz
inne ciata lub organizacje zwigzane z procesem ksztatcenia.

. Szczegotowy zakres zadan i kompetencji UZAD reguluje odrebne zarzadzenie Rektora.

§9.

Rzecznik Praw Studenta

. Rzecznik Praw Studenta ma za zadanie zapewni¢ studentom, uczestnikom studiow

podyplomowych oraz uczestnikom innych form ksztatcenia petne wsparcie w zakresie
przestrzegania ich praw i obowigzkow.

. Szczego6towy zakres zadan oraz zasady funkcjonowania Rzecznika Praw Studenta okresla

odrebne zarzadzenie Rektora.

§ 10.
Pion Ksztalcenia

. Zadaniem Pionu Ksztatcenia w ramach Systemu jest realizacja polityki wsparcia

dydaktycznego dla kadry Uczelni oraz wsparcie administracyjne w przygotowaniu
i przeprowadzeniu oceny i analizy jakosci ksztatcenia oraz w przygotowaniu, aktualizacji lub
modyfikacji oferty ksztatcenia.

. Wsparcie dydaktyczne dla kadry Uczelni obejmuje w szczegolnosci:

1) organizacje i/lub prowadzenie szkolen, spotkan, konsultacji, webinariéw, seminariéw oraz
innych form wsparcia dla kadry Uczelni oraz oséb zainteresowanych dydaktyka, a takze
promocja i informowanie o takich wydarzeniach;

2) przygotowanie badan ankietowych i opracowanie narzedzi badawczych i informatycznych
do ich analizy we wspétpracy z Petnomocnikiem;

3) udziat w tworzeniu raportéow i zestawien dotyczacych wynikéw badan (m.in. badania
ankietowe) na poziomie Uczelni i jednostek, w tym na potrzeby raportéw i sprawozdan
rocznych;

4) doradztwo kompetencyjne i dydaktyczne dla kadry Uczelni oraz wspdtpraca w tym zakresie
z kierownikami jednostek AGH;

5) promocje i rozpowszechnianie informacji na temat dziatan i form wsparcia podejmowanych
i realizowanych w ramach Systemu;

6) analize danych dotyczacych ksztatcenia w AGH.

. Wsparcie administracyjne obejmuje w szczegdlnosci:

1) wsparcie administracyjne Rad, m.in. w przygotowaniu rocznego raportu dotyczgacego
jakosci ksztatcenia na kierunkach przyporzgadkowanych do danej dyscypliny,

2) wsparcie administracyjne przy opracowaniu oraz weryfikacje formalnoprawng
dokumentacji zwigzanej z tworzeniem nowych kierunkéw przypisanych do danej
dyscypliny oraz tworzeniem, zmiang i aktualizacjg programow studidw;

3) koordynacje i prowadzenie badan ankietowych;

4) gromadzenie, przetwarzanie, udostepnianie informacji i raportéw, a takze wstepna analiza
danych dotyczacych ksztatcenia w AGH;

5) wsparcie wydziatéw w procesach uzyskiwania akredytacji krajowych i zagranicznych.

. Dziatania Pionu Ksztatcenia prowadzone sg przy wsparciu Centrum Rozwigzan

Informatycznych AGH.
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g 11.
Centrum Karier

. Centrum Karier AGH w ramach Systemu ma za zadanie biezacq analize rynku pracy, w tym
monitoring loséw zawodowych absolwentéw AGH.

. Szczegotowy zakres zadan oraz zasady funkcjonowania Centrum Karier AGH okresla odrebne
zarzadzenie Rektora.

§12.
Koordynator ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie

. Koordynatorem moze by¢ pracownik Uczelni posiadajacy co najmniej stopien naukowy
doktora habilitowanego, niebedacy, w okresie petnienia funkcji, kierownikiem jednostki
podstawowej lub jego zastepcq odpowiedzialnym za sprawy ksztatcenia lub przewodniczacym
rady dyscypliny.

. Koordynatora powotuje Rektor na wniosek Prorektora ds. Ksztatcenia na okres kadencji,
w porozumieniu z przewodniczacymi wtasciwych rad dyscyplin.

. Rektor moze odwota¢ Koordynatora z wiasnej inicjatywy, na wniosek Prorektora
ds. Ksztatcenia lub na wniosek Petnomocnika.

. Do zadan Koordynatora nalezy w szczegdlnosci:

1) udziat w pracach UZJK;

2) organizacja pracy i przewodniczenie spotkaniom Rady;

3) opiniowanie, w uzgodnieniu z Radg, wnioskdw o otwarcie nowego kierunku studiow
w danej dyscyplinie, w tym w szczegdlnosci w zakresie programu studiow oraz wnioskéw
w sprawie zmiany programu studiéw na istniejacych juz kierunkach studidw;

4) opiniowanie programdéw oraz zmian w programach innych form ksztatcenia, przy
przygotowywaniu opinii Koordynator moze zwroci¢ sie do czionkéw Rady z prosbg
0 konsultacje;

5) zapewnienie rownego traktowania oraz jednakowych warunkéw studiowania studentéw
wszystkich kierunkéw przypisanych do danej dyscypliny/dyscyplin;

6) podejmowanie dziatan naprawczych zwigzanych ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami
w zakresie realizacji procesu ksztatcenia w dyscyplinie, w szczegdlnosci w zakresie
rownego traktowania lub jednakowych warunkdéw studiowania studentow wszystkich
kierunkdw przypisanych do danej dyscypliny, a w przypadku nieskutecznosci
podejmowanych dziatan - kierowanie zgtoszenia w tej sprawie do Petnomocnika;

7) przygotowanie rocznego raportu na temat ksztatcenia w danej dyscyplinie, w ktorym
formutuje zalecenia majgce na celu poprawe jakosci oraz wynikow ksztatcenia na
poszczegodlnych kierunkach;

8) publikowanie informacji na temat jakosci ksztatcenia w Uczelni w danej
dyscyplinie/dyscyplinach na stronie internetowej Uczelni dedykowanej jakosci ksztatcenia.

§ 13.
Rady ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinach

. Tworzy sie rady ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinie obejmujace nastepujace dyscypliny:
1) automatyka, elektronika, elektrotechnika i technologie kosmiczne oraz inzynieria
biomedyczna;
2) informatyka techniczna i telekomunikacja;
3) inzynieria ladowa, geodezja i transport;
4) inzynieria $srodowiska, gérnictwo i energetyka;
5) inzynieria chemiczna;
6) inzynieria materiatowa;
7) inzynieria mechaniczna;
8) matematyka, nauki chemiczne, nauki fizyczne oraz informatyka;
9) nauki o kulturze i religii, nauki socjologiczne, nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia
i finanse;
10) nauki o Ziemi i $rodowisku.

2. Rade powotuje Rektor na wniosek Prorektora ds. Ksztatcenia, w porozumieniu z dziekanem

wiasciwego wydziatu, na ktdorym prowadzony jest kierunek studiow przyporzadkowany do
danej dyscypliny jako dyscypliny wiodacej, a w przypadku kierunkow studiéw prowadzonych
wspolnie przez co najmniej dwa wydzialy — w porozumieniu z dziekanami wydziatow
prowadzacych studia wspolnie.

Strona 6z 11



N [e )W)

(0]

10.

11.

R.021.1.9.2026

. W sktad kazdej Rady wchodzi Koordynator, przedstawiciele wszystkich kierunkow studiow
znajdujacych sie w ofercie ksztatcenia w ramach danej dyscypliny oraz przedstawiciel
studentdw wskazany przez Przewodniczacego Samorzadu Studentdw, po zasiegnieciu opinii
URSS AGH.

. Przedstawicielem danego kierunku studiéw znajdujgcego sie w ofercie ksztatcenia w ramach
danej dyscypliny moze by¢ pracownik Uczelni niebedacy kierownikiem jednostki podstawowej
lub jego zastepcq odpowiedzialnym za sprawy ksztatcenia lub przewodniczacym rady
dyscypliny.

. W skiad Rady, na wniosek Koordynatora, Rektor moze powotac interesariuszy zewnetrznych.

. W razie potrzeby oraz w celu efektywnej realizacji zadan Rady, Koordynator moze zapraszac
do statej lub doraznej wspédtpracy przedstawicieli studentéw w zakresie spraw zwigzanych
z ksztatceniem na danym kierunku studiéw.

. Kazdy kierunek studidow, niezaleznie czy znajduje sie on w ofercie studiéw pierwszego
oraz/lub drugiego stopnia, reprezentuje wytacznie jeden przedstawiciel.

. W przypadku ukonczenia studiéw lub skreslenia z listy studentdéw przedstawiciela studentow,
Przewodniczacy Samorzadu Studentow, po zasiegnieciu opinii URSS AGH, niezwtocznie, nie
pézniej niz w ciggu dwoch tygodni, wskazuje nowego przedstawiciela studentow.

. Do zadan Rady nalezy w szczegdlnosci:

1) przygotowanie rocznego raportu dotyczacego jakosci ksztatcenia na kierunkach
przyporzadkowanych do danej dyscypliny;

2) uzgadnianie z Koordynatorem opinii w sprawie wnioskow o otwarcie nowego kierunku
studiow w danej dyscyplinie, w tym w szczegdlnosci w zakresie programu studiow oraz
wnioskédw w sprawie zmiany programu studidw na istniejgcych juz kierunkach studiow;

3) konsultowanie, w razie potrzeby, z Koordynatorem opinii w sprawie programéw oraz zmian
w programach innych form ksztatcenia;

4) analiza danych dotyczacych ksztatcenia na kierunkach przypisanych do danej dyscypliny;

5) formutowanie wnioskéw, zalecen i rekomendacji dla dziekandéw wydziatéw,
w szczegolnosci majacych na celu poprawe jakosci oraz wynikow ksztatcenia na
poszczegodlnych kierunkach;

6) ustalanie, z uwzglednieniem specyfiki dyscypliny oraz kierunkéw do niej przypisanych,
szczegotowych zalecen i rekomendacji dotyczacych zasad studiowania, tworzenia
programow studidw oraz innych aspektéw zwigzanych z ksztatceniem;

7) proponowanie zmian i modyfikacji majacych na celu poprawe jakosci ksztatcenia lub/oraz
wyeliminowanie zaobserwowanych nieprawidtiowosci w zakresie realizacji procesu
ksztatcenia.

Analizy, o ktérych mowa w ust. 9 pkt 4 powinny uwzgledniaé¢ w szczegdlnosci:

1) warunki ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach;

2) zgodno$¢ merytoryczng tresci sylabuséow z programem studiow oraz zasadami
studiowania, w tym w szczegdlnosci w zakresie:

a) osiggania przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie, z uwzglednieniem zakresu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencii,

b) przypisania punktoéw ECTS z rzeczywistym obcigzeniem pracg studenta,

c) wymagan stawianych studentom, w tym w szczegdlnosci: sposobu i terminu
informowania studentéw o harmonogramie zaje¢, kryteriach zaliczania, formach
egzaminu, sposobie ustalania ocen koncowych;

3) realizacje studenckich praktyk zawodowych;

4) realizacje procesu dyplomowania;

5) polityke kadrowg wydziatdw pod katem potrzeb na poszczegdlnych kierunkach, w tym
takze obsade zaje¢ pod katem przygotowania merytorycznego, kompetencji
dydaktycznych oraz kultury prowadzonych zajec;

6) infrastrukture wspierajacg ksztatcenie na poszczegodlnych kierunkach;

7) zgodnos¢ kierunkow studidéw przypisanych do danej dyscypliny z potrzebami rynku pracy
i najnowszymi osiggnieciami nauki.

Na podstawie przeprowadzonych analiz, w szczegdlnosci dotyczacych zmian w programie

studiéw, formutowane sa wnioski, zalecenia i rekomendacje, ktére przekazywane sq przez

Koordynatora:

1) dziekanowi wydziatu - w zakresie, w jakim dotycza prowadzonego na danym wydziale
kierunku studiéw;

2) Petnomocnikowi - w zakresie, w jakim dotyczg rozwigzan, procedur, wytycznych lub zasad
ogdlnouczelnianych.
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12. Wsparcie administracyjne Rady w danej dyscyplinie zapewnia Dziat Jakosci Ksztatcenia
w CAJK.

§ 14.
Kierownik jednostki podstawowej odpowiedzialny za jakos$¢ ksztalcenia

1. Kierownik jednostki podstawowej (odpowiednio dziekan wydziatu lub dyrektor centrum
dydaktycznego) albo dziatajacy z jego upowaznienia odpowiednio prodziekan albo zastepca
dyrektora odpowiedzialny za jakos$¢ ksztatcenia, odpowiada za zapewnienie i doskonalenie
jakosci ksztatcenia w tej jednostce, a w szczegdlnosci za:

1) wykorzystywanie wynikow badan ankietowych i hospitacji zaje¢ do podnoszenia jakosci
ksztatcenia w jednostce, zwtaszcza poprzez nagradzanie najlepszych dydaktykow,
inicjowanie projakosciowej polityki kadrowej, indywidualne rozpatrywanie przypadkow
ocen negatywnych oraz podejmowanie odpowiednich dziatan naprawczych;

2) zapewnienie mozliwosci doskonalenia jakosci ksztatcenia kadry dydaktycznej, poprzez
udziat w roéznego rodzaju szkoleniach oraz kursach podnoszacych kwalifikacje
i umiejetnosci dydaktyczne, a w przypadku negatywnej oceny - skierowanie
i zobowigzanie dydaktyka do udziatu w takich szkoleniach lub kursach;

3) inicjowanie i organizowanie dziatan zwigzanych z podnoszeniem kultury jakosci ksztatcenia
w jednostce;

4) upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia
w jednostce;

5) monitorowanie programoéw studiéw oraz okresowe przeprowadzanie ich przegladu,
w szczegolnosci w zakresie:

a) aktualnosci tresci programu studiow w $wietle najnowszego stanu wiedzy i badan
w danej dyscyplinie,

b) zgodnosci programu z aktualnymi i przewidywalnymi potrzebami spotecznymi oraz
gospodarczymi,

c) naktadu pracy studenta wymaganego do uzyskania efektéw uczenia sie, danych
dotyczacych progresji studentow w toku studidw oraz odsetka studentéw uzyskujacych

dyplom,

d) skutecznosci i rzetelnosci stosowanych procedur oceniania i weryfikacji efektow uczenia
sig,

e) oczekiwan, potrzeb oraz stopnia zadowolenia studentéw z przebiegu i efektow uczenia
sig,

f) adekwatnosci Srodowiska ksztatcenia, infrastruktury dydaktycznej oraz systemu
wsparcia studentéw do zaktadanych celéw programu studiéw;

6) zapewnienie, aby regularne monitorowanie i przeglady programoéw ksztatcenia
gwarantowaty aktualnos$¢ i adekwatnosc¢ oferty dydaktycznej do potrzeb interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych oraz sprzyjaty tworzeniu efektywnego i wspierajgcego
$rodowiska ksztatcenia;

7) koordynacje przygotowania zmian i modyfikacji w programach studiéw oraz ich realizacji,
majacych na celu zapewnienie zgodnosci ksztatcenia na kierunku studidw z potrzebami
rynku i najnowszymi osiggnieciami nauki, poprawe jakosci ksztatcenia lub wyeliminowanie
zaobserwowanych nieprawidtowosci w zakresie realizacji procesu ksztatcenia w Uczelni;

8) systematyczng aktualizacje informacji o programach studiéw na kierunkach prowadzonych
na wydziale w bazie Sylabus AGH;

9) wdrazanie w jednostce uczelnianych wytycznych dotyczacych ksztatcenia i programow
studiow;

10) podejmowanie dziatan naprawczych zwigzanych ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami
w zakresie realizacji procesu ksztatcenia, w tym dziatan wynikajagcych z zalecen
Petnomocnika lub Rady;

11) nadzér nad przebiegiem badan ankietowych (w przypadku, gdy jest prowadzona)
i hospitacji i obserwacji zaje¢ w jednostce;

12) analize danych dotyczacych loséw absolwentéw, w szczegolnosci we wspédtpracy z Centrum
Karier AGH;

13) przekazywanie na wniosek Rady, informacji niezbednych do opracowania raportow
dotyczacych jakosci ksztatcenia na kierunkach przyporzadkowanych do danej dyscypliny;

14) wdrazanie w jednostce przepisdw i zalecen ogdlnouczelnianych Rektora, Petnomocnika,
UZJK, UZAD oraz zalecen formutowanych przez Rade w zakresie kierunku przypisanego
do danej dyscypliny;
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15) informowanie studentéw, kadry dydaktycznej oraz innych zainteresowanych stron
o planowanych i realizowanych dziataniach wynikajacych z przeprowadzanych przegladow
programoéw studidow oraz o wprowadzanych zmianach w programach studiow;

16) publikowanie informacji na temat jakosci ksztatcenia na poszczegdlinych kierunkach na
stronie internetowej Uczelni dedykowanej jakosci ksztatcenia oraz na stronach
wydziatowych;

17) organizowanie, nie rzadziej niz raz w roku akademickim, Kolegium Wydziatowego
poswieconego jakosci ksztatcenia.

. Monitorowanie i przeglady programoéw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5, a takze dokonywanie
zmian bedacych ich wynikiem powinny by¢ dokonywane regularnie, nie rzadziej niz raz na
2 lata. We wprowadzanych w ich wyniku zmianach uwzglednia sie opinie interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych.

. W celu realizacji zadan, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2-9 oraz 13-16, kierownik jednostki
moze powota¢ rade dydaktyczng. Rada dydaktyczna moze takze zosta¢ powotana w celu
rozwigzania problemu zgtoszonego przez Wydzialowg Rade Samorzadu Studentow lub
w innych uzasadnionych przypadkach.

. Rada dydaktyczna moze liczy¢ nie wiecej niz 5 osdéb. W sktad rady dydaktycznej nie mogg
wchodzi¢ czionkowie rad ds. jakosci ksztatcenia w dyscyplinach. Przewodniczacym rady
dydaktycznej jest odpowiednio prodziekan albo zastepca dyrektora odpowiedzialny za jakos¢
ksztatcenia. W przypadku wiekszej liczby prodziekandéw albo zastepcéw dyrektora kierownik
jednostki wskazuje odpowiednio prodziekana albo zastepce dyrektora bedacego
przewodniczacym rady dydaktycznej.

. Kierownik jednostki podstawowej (odpowiednio dziekan wydziatu lub dyrektor centrum
dydaktycznego) albo dziatajacy z jego upowaznienia odpowiednio prodziekan albo zastepca
dyrektora odpowiedzialny za jako$¢ ksztatcenia ma obowigzek przygotowaé pisemng
odpowiedz na wszelkie wnioski, zalecenia i rekomendacje UZAD, Rady lub Petnomocnika, nie
pozniej niz w ciggu miesigca od dnia ich otrzymania.

. Zmiany i modyfikacje w programach studiow majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia
moga by¢ wprowadzane zgodnie z zasadami i w terminach obowigzujgcych w Uczelni.

§ 15.
Instrumenty stuzace realizacji celow i dziatan Systemu

. Instrumentami stuzacymi realizacji celow i dziatan Systemu sg w szczegodlnosci:
1) badania ankietowe;
2) hospitacje i obserwacje zajec;
3) dziatania majace na celu wsparcie i rozwdj kadry Uczelni, w tym w szczegdlnosci kursy,
szkolenia i seminaria oraz inne formy podnoszenia kompetencji;
4) programy wspierajgce studentéw;
5) nagrody za dziatalno$¢ dydaktyczng;
6) dziatania interwencyjne w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci.

. Podstawe oceny skutecznosci funkcjonowania Systemu stanowig roczne raporty Rad
dotyczace jakosci ksztatcenia na kierunkach przyporzadkowanych do danej dyscypliny oraz
roczne sprawozdanie Petnomocnika.

. Ocena skutecznosci funkcjonowania Systemu dokonywana jest w sposob jakosciowy,
w szczegolnosci na podstawie wynikow badan ankietowych, opinii pracodawcéw, oceny
aktywnosci jednostek w zakresie szkolen itp., oraz w sposéb ilosciowy, w szczegolnosci na
podstawie poréwnywania statystycznych wynikow badan ankietowych w danym roku
i w latach poprzednich, poréwnywania aktywnosci studentéw w kotach naukowych, liczby
inicjatyw dydaktycznych podejmowanych w jednostkach, liczby nowo tworzonych modutéw
zaje¢, specjalnosci i kierunkow, liczby zmian wprowadzanych w programach studidéw
bedacych wynikiem analizy uzyskiwanych efektdw uczenia sie i potrzeb rynku pracy oraz na
podstawie innych wskaznikéw opracowanych przez UZJK.

. Ocena skutecznosci funkcjonowania Systemu dokonywana jest takze na podstawie analizy
dziatan naprawczych podjetych w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zakresie
realizacji procesu ksztatcenia w Uczelni.

§ 16.
Badania ankietowe

. Jako instrument stuzacy ocenie jakosci ksztatcenia w Uczelni przeprowadza sie badania
ankietowe w szczegdlnosci:
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1) wérdd studentow, uczestnikow studidw podyplomowych oraz uczestnikow innych form
ksztatcenia w zakresie zaje¢ dydaktycznych, obstugi administracyjnej, warunkdéw
ksztatcenia, zgodnosci prowadzonych zaje¢ z programem ksztatcenia;

2) wsérdd absolwentow w zakresie przebiegu studidéw i programu studidw;

3) wérod pracodawcow w zakresie poziomu wyksztatcenia i kompetencji zatrudnianych
absolwentéw Uczelni;

4) wsérod pracownikéw w zakresie warunkéw realizacji procesu dydaktycznego.

2. Szczegodtowe zasady przeprowadzania badan ankietowych oraz publikacji i wykorzystania ich
wynikéw reguluje odrebne zarzadzenie Rektora.

§17.
Hospitacje i obserwacje zajec

1. Jednym z instrumentdéw stuzgcych analizie i doskonaleniu sposobu organizaciji i prowadzenia
zajec dydaktycznych przez kadre dydaktyczng, sg hospitacje i obserwacje zajec.

2. Szczeg6towe zasady przeprowadzania hospitacji i obserwacji zaje¢ oraz publikacji
i wykorzystania ich wynikow reguluje odrebne zarzadzenie Rektora.
§ 18.

Pozostale obszary wykorzystania badan

Dane gromadzone i analizowane w ramach Systemu sg rowniez wykorzystywane do zarzadzania
procesami wspierania studentéw, w tym takze studentéw z niepetnosprawnosciami
i zapobiegania trudnosciom adaptacyjnym, w szczegdlnosci studentom I roku studidw
pierwszego stopnia.

§ 19.
Wsparcie i rozwéj kadry Uczelni

1. W ramach wsparcia i rozwoju kadry Uczelni sg oferowane w szczegdlnosci nastepujace
narzedzia i formy wsparcia:

1) szkolenia i kursy dla kadry dydaktycznej, zwiaszcza te doskonalagce kompetencje
dydaktyczne, a takze dla kadry administracyjnej i zarzadzajacej;

2) spotkania dyskusyjne;

3) konsultacje;

4) seminaria i webinaria, w tym takze wydzialowe, zwigzane z dydaktyka, organizacjq
procesu ksztatcenia oraz oceng skutecznosci Systemu;

5) mentoring, tutoring, coaching oraz inne formy rozwojowe;

6) wsparcie administracyjne w przygotowaniu i przeprowadzeniu oceny i analizy jakosci
ksztatcenia oraz w przygotowaniu, aktualizacji lub modyfikacji oferty ksztatcenia.

2. Nauczyciel akademicki powinien co najmniej raz na dwa lata uczestniczy¢ w jednym
szkoleniu, kursie lub seminarium (webinarium) organizowanym przez Uczelnie, podnoszacym
kompetencje dydaktyczne.

3. Celem podnoszenia jakosci obstugi procesu ksztatcenia okresowo prowadzone sg réwniez
szkolenia organizacyjne oraz spotkania informacyjne dla kadry kierowniczej odpowiedzialnej
za realizacje ksztatcenia w poszczegdélnych jednostkach oraz kadry administracyjnej
odpowiedzialnej za obstuge procesu dydaktycznego.

§ 20.
Nagrody za dziatalnos¢ dydaktyczna

1. Nauczycielowi akademickiemu, w stosunku do ktérego udokumentowano wyrdzniajgce
zaangazowanie i aktywno$¢ w zakresie dziatalnosci dydaktycznej, na wniosek Prorektora
ds. Ksztatcenia, Petnomocnika, UZJK, UZAD Iub dziekana wydziatu, mozna przyznac
w szczegolnosci:

1) list gratulacyjny;

2) nagrode Rektora za osiggniecia dydaktyczne;

3) nagrode Imienia Profesora Wtadystawa Taklinskiego;
4) Medal Komisji Edukacji Narodowej.

2. Szczegbétowe zasady przyznawania nagrod, o ktorych mowa w ust. 1, regulujg odrebne
przepisy.

3. Nauczycielowi akademickiemu, w stosunku do ktdrego udokumentowano wyrdzniajace
zaangazowanie i aktywno$¢ w zakresie dziatalnosci dydaktycznej, moga by¢ réwniez
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przyznawane nagrody i wyrdznienia w ramach dziatan podejmowanych z inicjatywy i na
wniosek Samorzadu Studentow.
§ 21.

Dziatania interwencyjne w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci

1. W przypadku stwierdzenia w stosunku do nauczyciela akademickiego nieprawidtowosci przy
realizacji procesu ksztatcenia w Uczelni, w szczegdlnosci dotyczacych prowadzonych zajeg,
Rektor, na wniosek kierownika jednostki podstawowej, Prorektora ds. Ksztatcenia,
Petnomocnika, UZJK, UZAD lub Koordynatora albo z wiasnej inicjatywy moze w szczegdlnosci:
1) w stosunku do nauczyciela akademickiego do ktérego wdrozono plan naprawczy zlecic¢

obserwacje zajec;

2) skierowac¢ pracownika na obowigzkowe szkolenie lub kurs podnoszacy kompetencje
dydaktyczne w przypadku pojawienia sie uzasadnionych zastrzezen w zakresie
prowadzonych zajeé, w szczegdlnosci potwierdzonych wynikami hospitacji i obserwacji
zajec, o ktérych mowa w pkt. 1;

3) przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca;

4) natozy¢ kare upomnienia - w przypadku, gdy czyn stanowi przewinienie dyscyplinarne
mniejszej wagi i udowodnienie winy nie wymaga przeprowadzenia postepowania
wyjasniajacego;

5) odsuna¢ nauczyciela akademickiego od wykonywania obowigzkéw, w tym prowadzenia
zaje¢, z uwagi na wage oraz wiarygodnos¢ zarzutédw stawianych w toku prowadzonego
postepowania wyjasniajgcego.

2. W sprawach wymagajacych wyjasnienia, postepowanie wyjasniajace wszczyna i prowadzi
Prorektor ds. Ksztatcenia w uzgodnieniu z Petnomocnikiem oraz Petnomocnikiem Rektora
ds. Audytu Dydaktycznego.

3. Szczegdtowq procedure reagowania na podejrzenia nieprawidtowosci przy realizacji procesu
ksztatcenia, w tym dziatania podejmowane w celu wyjasnienia i poprawy sytuacji
w przypadku podejrzenia stwierdzenia nieprawidtowosci przy realizacji procesu ksztatcenia
w Uczelni okresla osobne Zarzadzenie.

§ 22.
Informacje o zasadach funkcjonowania Systemu w Uczelni

Informacje o zasadach funkcjonowania Systemu w Uczelni, w tym w szczegdlnosci o zasadach,
wytycznych, procedurach oraz narzedziach zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia
w Uczelni oraz dobrych praktykach, sg publikowane oraz powszechnie dostepne na uczelnianych
stronach internetowych dedykowanych jakosci ksztatcenia oraz na biezgco aktualizowane.

§ 23.
Przepisy koncowe

1. Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

2. Traci moc zarzadzenie nr 91/2020 Rektora Akademii Gorniczo-Hutniczej im. Stanistawa
Staszica w Krakowie z dnia 23 listopada 2020 r. w sprawie Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakos$ci Ksztatcenia w Akademii Gdrniczo-Hutniczej im. Stanistawa Staszica
w Krakowie (t.j. zarzadzenie nr 23/2025 Rektora AGH z dnia 5 maja 2025 r.).

REKTOR

prof. dr hab. inz. Jerzy Lis
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